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Kyvalitates politika

1. Visparigie noteikumi

. SIA “Publisko aktivu parvalditajs Possessor” (turpmak - Possessor) kvalitates politika

(turpmak — Politika) ir versta uz Possessor ilgtsp&jigu attistibu un vispargja stratégiska

mérka sasniegSanu.

Politikas mérkis ir nodro$inat Possessor delegétu valsts parvaldes vai ar Ministru

kabineta rikojumiem dotu uzdevumu izpildi atbilsto$i nacionalo un starptautisko tiesibu

normu prasibam, sniedzot klientiem un sadarbibas partneriem kvalitativus
pakalpojumus, nemot véra visu ieinteres€to pusu prasibas.

Istenojot Politiku, ka kapitalsabiedribas darbiba galvenas ieinteresétas puses Possessor

stratégija ir noteiktas:

1.3.1. Dalibnieku sapulce.

1.3.2. Darbinieki.

1.3.3. Klients.

1.3.4. Sabiedriba un starptautiskas organizacijas.,

1.3.5. Sadarbibas partneri.

Politiku steno saskana ar Possessor Stratégija noteiktajam vertibam:

1.4.1. Profesionalitate — Possessor ir kompetenti un zino$i, tas riciba, [émumi un
viedokli ir pamatoti un izversti, balstiti situacijas analizé un objektivos faktos,
Possessor tiecas uz izcilibu sava darba, nepartraukti pilnveidot savas
profesionalas zinasanas un prasmes.

1.4.2. Attistiba — Possessor ir ieintereséta attistiba, atvérta parmainam, labakas prakses
un jaunrades izmantoSana, lai pastavigi paaugstinatu savu darba kvalitati un
efektivitati.

1.4.3. DroSiba — Possessor ir Iidzatbildiga par sabiedribas drosibu krizes situacijas,
savu darbu veicot ar augstu atbildibas sajiitu un ripibu.

1.4.4. Sadarbiba — Possessor ir uz sadarbibu orientéta, Possessor nem véra un
prasmigi lidzsvaro dazadu iesaistito puSu, nozares un valsts kopgjas intereses.

Possessor Tsteno Politiku saskana ar tai saistoSo normativo aktu prasibam, Possessor

Stratégiju, mérkiem un uzdevumiem, ka ar pielieto starptautiskajos standartos noteikto

kvalitates vadibas metodologiju.



2. Kyvalitates vadibas paaugstinasanas programma

2.1. Possessor kvalitates vadibas sisteéma balstas uz darbibas efektivitates / kvalitates vadibas
paaugstinaSanas programmu, taja paredzot iekS€jo procesu standartiz€Sanu, lieko
darbibu izskausanu, digitalo un tehnologisko riku ievieSanu, kas nodrosinas efektivitates
pilnveidojumus un samazinas administrativas izmaksas.

2.2. Par kvalitates vadibas paaugstinasanas programmas izstradi ir atbildiga valde, bet
atbilstosu tas iedzivinasanu, uzturéSanu un pilnveidoSanu nodroSinas par kvalitates
vadibu atbildigais darbinieks.

2.3. Lai istenotu jaunajam prasibam atbilstoSu kapitalsabiedribas darbibu, Possessor
parskata darbibas procesus un to parvaldibu.

2.4. Possessor procesus un pakalpojumus raksturo:

2.4.1. Procesa pieeja, kas nosaka procesu identifikaciju un uzraudzibu, procesu
savstarp&jas mijiedarbibas noteikSanu, lai piemérotu efektivas vadiSanas
metodes visiem procesiem.

2.4.2. Orientacija uz klientiem un sadarbibas partneriem — klientu un sadarbibas
partneru prasibu izp€e un apmierinaSana, ka ar1 apmierinatibas pé&tfjumi
nodroSina Possessor ka uzticamu un efektivu sadarbibas partneri.

2.4.3. Nepartraukti uzlabojumi — nodroSina Possessor attistibu un darbibas
efektivitates paaugstinaSanu.

2.5. Possessor izmanto risku parvaldiba pamatotu pieeju, lai noteiktu faktorus, kas var radit
atkapes no procesiem un procesu planotajiem darbibas rezultatiem. Procesu risku
izvertéSana tiek veikta saskana ar Possessor Risku vadibas politiku.

3. Ieksgjie kvalitates vadibas paaugstinasanas programmas auditi

3.1. Efektivas parvaldibas un optimalu iekS§€jo procesu nodroSinaSanai Possessor regulari
veic iek§€jo normativo aktu un procesu auditu.

3.2. Auditos tiek vértéta Possessor darbibas efektivitate un atbilstiba normativo aktu
prasibam.

4. Nosleguma jautajumi

4.1. Politika tiek parskatita pec nepiecieSamibas, bet ne retak ka reizi tris gados.
4.2. Politiku akcepte Possessor valde un apstiprina Dalibnieku sapulce.
4.3. Politika stajas speka nakamaja diena péc apstiprinaSanas Possessor Dalibnieku sapulce.

Valdes priekSsedetajs Andris Gadmanis

Dokuments ir parakstits ar droSu elektronisko parakstu un satur laika zimogu.



